
Pachuca de Soto, Hidalgo;  mayo 2020.

Ruta NAME
Ruta para la atención y protección de Niñas y Adolescentes, Madres y/o Embarazadas menores de 15 años.



Ruta NAME

¿Dónde nace?
De los trabajos realizados por el Grupo Interinstitucional para 
Prevenir el Embarazo en Adolescentes (GIPEA) y el Grupo Estatal 
para la Prevención del Embarazo en Adolescentes (GEPEA), en el 
marco de la Estrategia Nacional para la Prevención del Embarazo 
en Adolescentes (ENAPEA) y la Estrategia Estatal para la 
Prevención del Embarazo en Adolescentes (EHPEA).

Ruta para la atención y protección de Niñas y Adolescentes, Madres y/o Embarazadas menores de 15 años. 
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Objetivo

Establecer una ruta para la detección, atención y protección 
integral de las Niñas y Adolescentes, Madres y/o Embarazadas 
menores de 15 años  hasta la restitución de sus derechos.

Ruta para la atención y protección de Niñas y Adolescentes, Madres y/o Embarazadas menores de 15 años. 



Ruta NAME

Alcance

Esta Ruta está dirigida a atender y proteger a niñas y 
adolescentes menores de 15 años que sean identificadas en los 
ámbitos escolar, de salud, de procuración de justicia y 
comunitarios.

Ruta para la atención y protección de Niñas y Adolescentes, Madres y/o Embarazadas menores de 15 años. 
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Instancias participantes
Participan durante algunas o todas las actividades establecidas en la Ruta, las 
siguientes instancias:


1. Secretaría Ejecutiva del Sistema Estatal de Protección Integral de Niñas, Niños y 
Adolescentes del Estado de Hidalgo.


2. Procuraduría de Protección de Niñas, Niños, Adolescentes y la Familia del Estado de Hidalgo.

3. Secretaría de Educación Pública del Estado de Hidalgo.

4. Secretaría de Salud del Estado de Hidalgo.

5. Procuraduría General de Justicia del Estado de Hidalgo.

6. La Red por los Derechos Sexuales y Reproductivos en México (ddeser).

Ruta para la atención y protección de Niñas y Adolescentes, Madres y/o Embarazadas menores de 15 años. 
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Bases para la implantación

Los procedimientos o 
pasos que debemos seguir 
para e labora r a lgo o 
transformarlo.


D e b e n s e r f o r m a l e s . 
A p r o b a d o s , 
documentados, conocidos 
y aplicados.

Ruta para la atención y protección de Niñas y Adolescentes, Madres y/o Embarazadas menores de 15 años. 

Procesos Estructuras Conductas

El Capital Estructural. Es el 
conocimiento alojado en las 
organizaciones.


Procesos documentados, 
bases de conocimiento, 
sistemas de información,  
normas, leyes, manuales de 
organización y tecnología.

Personas con aptitudes y 
actitudes propositivas, con 
capacidades desarrolladas 
y experiencia; para guiar y 
gestionar los procesos, 
e x p l o t a r e l c a p i t a l 
est ructura l y generar 
conocimiento.
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Proceso general de la Ruta

Ruta para la atención y protección de Niñas y Adolescentes, Madres y/o Embarazadas menores de 15 años. 

Asignar 
consejera(o)

Elaborar plan 
de restitución de 

derechos

Identificar y 
registrar 

Reporte de 
caso

Notificar al 
Ministerio 
Público

Otorgar 
atención

¿Derechos 
restituidos?

Cerrar caso
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¿Quién debe actuar?

Ruta para la atención y protección de Niñas y Adolescentes, Madres y/o Embarazadas menores de 15 años. 

Asignar 
consejera(o)

Elaborar plan 
de restitución de 

derechos

Identificar y 
registrar 

Reporte de 
caso

Notificar al 
Ministerio 
Público

Otorgar 
atención

Procuraduría de 
Protección de 
Niñas, Niños, 

Adolescentes y la 
Familia del Estado 

de Hidalgo.

Cualquier instancia 
participante puede 

ser el primer 
contacto.

La instancia de 
primer contacto.

Secretaría 
Ejecutiva del 

Sistema Estatal de 
Protección Integral 
de Niñas, Niños y 
Adolescentes del 
Estado de Hidalgo

Las instancias 
participantes de 
acuerdo a sus 
atribuciones y 

alcances.
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Redes de apoyo

Ruta para la atención y protección de Niñas y Adolescentes, Madres y/o Embarazadas menores de 15 años. 

Procede de apoyar: sostener algo, ayudar a 
mantenerlo, respaldarlo.


Una red de apoyo, es una estructura que 
brinda soporte a alguien. Un conjunto de 
organizaciones o entidades que trabajan de 
manera sincronizada para colaborar con 
alguna causa.

Red 
personal

Familia Amigos

Red 
institucional

PPNNAyF

PGJEH

SIPINNA

SEPH

SSH

ddser

Otras 
instancias

La red debe ser cercana a la ubicación de la 
niña o adolescente.
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Herramienta

Ruta para la atención y protección de Niñas y Adolescentes, Madres y/o Embarazadas menores de 15 años. 

Sistema Informático NAME.

Es un sistema de información operacional que da 
soporte al proceso de gestión de datos e información 
de la Ruta. 


Permite el registro, control, seguimiento y difusión ágil 
de los reportes de casos NAME entre la red de apoyo 
institucional.


Se puede acceder al sistema desde cualquier equipo 
conectado a internet a través de un navegador web.
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Proceso de datos caso NAME

Ruta para la atención y protección de Niñas y Adolescentes, Madres y/o Embarazadas menores de 15 años. 

Ocurre un caso y la niña o adolescente se presenta en una instancia de primer contacto y se inicia el proceso.

Registrar Reporte en 
Sistema Informático 

NAME.

¿Tiene 
acceso al 
sistema?

Inicio

Llenar Formato para el 
registro de Reporte 
NAME FR-NAME-01.

Enviar Formato FR-
NAME-01 a punto de 

registro.

Emitir alerta sobre el 
nuevo caso.

Aceptar 
Reporte.

Registrar plan de 
restitución de 

derechos.

Registrar evidencias 
de seguimiento al 

caso.

Crear expediente único 
de víctima.

No

Sí

¿Derechos 
restituidos?

No

Fin

Sí

Actualizar expediente

L a p e r s o n a q u e 
registra se vuelve 
"temporalmente" en 
la(el) consejera(o) de 
la NAME.
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Ruta para la atención y protección de Niñas y Adolescentes, Madres y/o Embarazadas menores de 15 años.
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